	 PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY

	1. OZNACZENIE TOWARU

(producent, nazwa, rozmiar)
	

	2. DATA ZAKUPU
	

	3. NUMER PARAGONU / FAKTURY VAT
	

	4. NR AUKCJI ALLEGRO LUB 

NR ZAMÓWIENIA W SKLEPIE INTERNETOWYM www.motopasja.pl *

(* - niepotrzebne skreślić):
	

	5. IMIĘ I NAZWISKO KUPUJĄCEGO
	

	6. TELEFON KONTAKTOWY
	

	7. ADRES E-MAIL
	

	8. WYBIERAM REKLAMACJĘ

(proszę zaznaczyć właściwe pole)
	 FORMCHECKBOX 
 Z TYTUŁU GWARANCJI

 FORMCHECKBOX 
 Z TYTUŁU NIEZGODNOŚCI TOWARU  Z UMOWĄ



	9. OPIS WADY / NIEZGODNOŚCI TOWARU Z UMOWĄ

	10. ROSZCZENIE KUPUJĄCEGO

(proszę zaznaczyć właściwe pole)
	 FORMCHECKBOX 
 NAPRAWA BĄDŹ WYMIANA NA NOWY

 FORMCHECKBOX 
 ZWROT PIENIĘDZY 



	11. ADRES WYSYŁKOWY KUPUJĄCEGO

 (kod, miejscowość, ulica, nr domu)
	

	W przypadku zwrotu pieniędzy (poz. 9)  proszę o podanie numeru rachunku bankowego:

	1. Reklamację uważa się za przyjętą z chwilą dostarczenia do Sprzedającego reklamowanego towaru (osobiście lub za pośrednictwem firmy przewozowej), wypełnionego formularza reklamacyjnego oraz oryginału paragonu (jeśli została wystawiona faktura VAT – proszę podać numer faktury w poz. 3 nin. protokołu).

2. Udzielona gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Kupującego będącego Konsumentem, wynikających z niezgodności towaru z umową na podstawie przepisów Kodeksu Cywilnego.

3. Regulamin sklepu jest dostępny na stronie internetowej  pod adresem www.motopasja.pl  

	DATA I PODPIS KUPUJĄCEGO


Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biuro Doradcze Jerzy Szumielewicz z siedzibą w Kobyłce (05-230) przy Al. Jana Pawła II 48, który przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2014 poz. 1182) w celu przeprowadzenia procedury reklamacyjnej. Podanie danych jest dobrowolne, przysługuje Pani/Panu prawo wglądu do treści swych danych oraz ich poprawiania.

